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支援の基本的考え方

⚫ノーマライゼーション あたりまえの生活

⚫インクルージョン  共生の社会

⚫基本的人権の尊重 対等平等の関係

⚫利用者本位   意志決定支援 意思表明支援

⚫生涯発達   共に成長し続ける存在

⚫自立の支援   共に支えあう関係
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バイスティックの７つの原則

原則１：個別化の原則（利用者を個人としてとらえる）

原則２：意図的な感情表出の原則（利用者の感情に寄り添う）

原則３：統制された情緒的関与の原則（自分の感情を見つめる）

原則４：受容の原則（受け止める）

原則５：非審判的態度の原則（利用者を一方的に非難しない）

原則６：自己決定の原則（利用者の自己決定を促して尊重する）

原則７：秘密保持の原則（秘密を保持して信頼感を醸成する）
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支援の２つのタイプ

⚫問題は環境にある

⚫夢や希望に焦点（長所）

⚫本人等が意思決定

⚫環境を変える

⚫ＱＯＬの向上

⚫本人中心の働きかけ

⚫寄り添う支援の視点

⚫問題は本人にある

⚫障害や老化に焦点（短所）

⚫専門家が決定

⚫本人を変える

⚫障害の軽減

⚫制度準拠的な働きかけ

⚫垂直関係になる援助の視点

Person Planning System Planning
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⚫援助を求める人の味方に立つこと

 そのための知識が必要

⚫援助を求める人の思いや言葉に耳を傾け

人々が何を感じ、経験しているのかを理解すること

 そのための練習が必要

⚫援助を求める人の自己選択 自己決定の機会を

 増やすことを支援していくこと

 そのためには共に歩むことが必要

ジョン・マクギー ジェントルティーチング
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