
新⼈職員編 内容 配信済み関連講座

「障がい」とは︖

利⽤者⼀⼈ひとりの理解をどうすればよいのか

挨拶・返事について

相⼿となる⽅々はどのような⽅か

利⽤者とコミュニケーションを図るうえで⼤切な視点とは

やりがちな対応とは

個別⽀援計画とは

初回⾯接からモニタリングまでの⼀連の流れの説明

記録の書き⽅・ポイント

会議における情報共有の重要性について

チームでの⽀援・組織の中での⾃分の役割

チームの⼀員としてどういう役割を果たしていくか

連絡ノートの書き⽅や直接会話する上での注意点

家族との距離感

アセスメントとは何か

⼀⼈ひとりへのアセスメントの⼯夫をどう⾏っていくか

202２年２⽉配信

202２年３⽉配信

⼊職半年で想定できそうな「慣れ」（⾔葉遣いなど）と起こりうる事故に
ついて

利⽤者の何を観察すればいいのだろう︖ 利⽤者⾯接における基本テクニックと⼼構え、
利⽤者ニーズとは何か

コンプライアンス、守れていますか︖ 202２年１⽉配信

2021年１０⽉配信

2021年１１⽉配信

2021年１２⽉配信

“慣れ”が招く事故とその防⽌について考えよう︕

2021年５⽉配信

2021年６⽉配信

2021年７⽉配信

2021年８⽉配信

2021年９⽉配信

第2回Liveゼミ（9⽉15⽇）︓3〜5のテーマで開催

11 セルフマネジメント、できてますか︖ 個別⽀援計画作成の上での注意点
（できないことに⽬が⾏く、理想を押し付けるなど）

12 アサ―ション〜互いを尊重した⾃⼰表現〜 ⾃⼰の成⻑と２年⽬以降に向けてのセルフマネジメント

10

7

8 家族との対応ってどうすればいいの︖

9

第3回Liveゼミ（12⽉）︓6〜8のテーマで開催

第4回Liveゼミ（3⽉）︓9〜12のテーマで開催

サポカレ「シリーズで学ぶ︕新⼈職員のための基礎知識」配信⼀覧＆2026年度Liveゼミスケジュール

1
利⽤者⼀⼈ひとりの理解ってどうすれば良いのだろ
う︖

2021年4⽉配信

2 利⽤者と接する時のマナーってどうすればいいの︖

チームワークを考える6

3
知的障がいのある⽅を中⼼に利⽤者とのコミュニケー
ションを学ぶ

4 個別⽀援計画とモニタリングをふかめよう︕

5 ケース記録ってどう書けばいいの︖

第1回Liveゼミ（6⽉23⽇）︓1〜2のテーマで開催


